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e séisme financier de
2008 & eu aussi pour
conséquence d'instrui-
releprocés desexcés du
capitalisme. Tout au
long de I'année écoulée,
les.débats se sont multipliés surle
fonctionnement du systéme par-
miles ultralibéraux comme parmi
ses plus farouches adversaires.

1l est vrai que le G20 a su jouer
les pompiers de service, mais il ne
s'est nullement attagué aux cau-
ses, de méme que le sommet de
Copenhague sur le réchauffemnent
climatique, du 7 au 18 décembre
2000, a plus débattu du sexe des
anges que de la facon de vivre
mieux (ou aussi bien) en consom-
mant moins.

Tout bouge, de plus en plus
vite... & l'exceptionde nos institu-
tions, constate Michel Serres
(Temps des crises, Editions Le Pom-
mier, 2009, 78 pages, 10€Uros).
D'oit ce sentiment de désillusion
qui ne cesse de gagner I'Occident
vieillissant face aux conservatis-
mes des institutions.

Alors, plutdt que de désespérer,
ils sont de plus en plus nombreux
ceux qui préférent agir par eux-
mémes pour changer ce quiest en

‘lines’agit pas

d'étre en opposition
avec le capitalisme,
mais de construire
uneentreprise
différente, non pas
dans sa forme,

mais dans sesbuts...

leur pouvoir de changer. Muham-
mad Yunus, Prix Nobel de la Paix
2006, fondateur del'institutionde
microfinance Grameen Bank, a for-
g¢ l'expression «social business»
pour désignerla performance éco-
nomique au service de l'intérét
général. Il s'agit de développerune
entrepriseaufonctionnement clas-
sique, dont la finalité est aussi de
résoudre une problématiquesocia-
leousociétale. Il ne s'agit pas d'étre
en opposition avec le capitalisme,
mais de construire une entreprise
différente, non pasdans sa forme,
mais dans ses buts...

L’idée n'est pas neuve. L'écono-
mie sociale, avec ses coopératives
et ses mutuelles, a vouluy, au
XX sigcle, réparer les dégats
sociaux de I'exode rural et de la
révolution industrielle. En créant
Emmails, |'abbé Pierrea défrichéle
terrain de l'entreprise d'insertion
autosuffisante.

Aujourd’hui, de grands groupes
mondiaux se sont lancés dans la
démarchedu«social business». Le
plus connu est sirement Danone,
qui s'est allié avec la Grameen
Bank au Bangladesh pour créer
une coentreprise, Grameen Dano-
ne Foods, dent la finalité est d’ap-
porter une alimentation saine (en
I'oecurrence, un yaourt) aux plus
pauvres. Comme les critéres occi-
dentaux sont inapplicables, Dano-
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ne a développé un «business
model» différent: collecte du lait
dans des petites fermes aux envi-
rons de micro-usines, avec un pro-
cessus de production simplifi€. Les
yaourts sont commercialisés a
0,06euro en porte-a-porte par les
«grameen ladies » rémunéréesala
commission.

Essilor, pour sa part, observant
que plusieurs centaines de mil-
lions d'Indiens avaient besoin de
lunettes'qu'ils ne pouvaient pas
acheter, adéveloppé une chaine de
productiona trés bas cotit, unsysté-
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me de distribution par camionnet-
tes et un argumentaire adapté.
L'entreprise semble &tre un sucees
si I'on en croit I'envie suscitée
auprés d'autres partenaires, qui
souhaitent soutenir 'opération.
Ces initiatives originales bous-
culentles schémasde pensée tradi-
tionnels, mais sont en revanche
trés porteuses d'innovations.
Undesobjectifsdu «social busi-
ness» est de trouver des solutions
innovantes a des problémes
sociaux. Ashoka, association créée

en'1980 en Inde par un Américain,
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Bill Drayton, ancien consultant du
cabinet de conseil McKinsey, la
fondation Schwab créée par le fon-
dateur du Forum de Davos, ou
I'Agence de valorisation desinitia-
tives socio-économiques (Avise)
créée en France et présidée par
Hugues Sibille, sont 14 pour détec-
ter, valider et appuyer —voire
accompagner-ces entreprises qui
doivent, par leurs reventis, couvrir
les couts de leur activité pour
atteindre le point mort qui assure
sa pérennité.

[Ashnka France appuie ainsi

Une micro-usine de
yaourts de Grameen
Danone Foods
aBoraau Bangladesh
(en haut).

L'association Siel Bleu
2 Rueil-Malmaison,
(Hauts-de-Seine).

Essilor distribue

des lunettes a bas colits
enInde (a droite).
HALEY/SIPAET DR

25 projets, dont Siel Bleu, dont!'ob-
jetest de prévenirladépendanceet
Yexclusiondesseniors parune pra-
tique sportive adaptée. Jean-
Michel Ricard, son fondateur, a
étendu ses activités aux salariés
d'entreprises et limite ainsi I'acci-
dentalité, tout en lui permettant
de financer son programme
seniors. Autre exemple, le groupe
SOS, créé parJean-Marc Borello, est
devenu une galaxie employant
plus de 2500 personnes dans les
champs du sanitaire et du social:
éducation, insertion, logement

'Les excés révélés par la crise conduisent a imaginer des formes d’entreprise
dont l'objectif serait de répondre, avec profit, aux besoins de la société

Vive le « social business » !

Le « Bilan Economie»
2010 sur France Inter

Al'occasion de la sortie de I'édi-
tion 2010 du « Bilan Economie»
du Monde (en vente lel8jan-
vier), Le Monde s'associe a
I'émission de France Inter « Rue
des entrepreneurs », magazine
hebdomadaire de Didier Adés et
Dominique Dambert, qui ouvre
une fenétre sur I'environnement
socio-économigue mondial et
ses multiples acteurs, le samedi
a9h10.

Dans le cadre de ce partenariat,
Didier Adés et Dominigue Dam-
bert, accueillis dans les colon-
nes du «Monde Economie»,
recevront Antoine Reverchon,
responsable du supplément,
lors de I'émission du samedi
16janvier, consacrée aux enjeux
économiques de I'année 2009,
I'un des thémes forts abordés
par le @ Bilan Economie».

développement durable. « L'entre-
preneuriat est possible dans le
publicet dans le privé. Mais dans le
social, il reste encore la “Belle au
bois dormant”», constate M. Borel-
lo, ancien éducateur de rue, deve-
nu haut fonctionnaire puis chef
d'entreprise (SOS contre toute
aftente, entretien avec Jean-Marc
Borello, Editions Rue de l'échi
quier, collection «Conversations
solidaires », 2009).

Le mouvement des entrepre-
neurs sociaux prend de l'ampleur
atraverslemonde, La crisearévéie
une demande de sens chez les sala-
riés. Les grandes écoles de commer-
ce et de management l'ont bien
compris en inscrivant le «social
business» dans leurs cursus.

Reste & définir un statut pour
ces entreprises. 11 existe, notam-
ment en Grande-Bretagne. [1y a
urgence & le construire en France
parce que cela permettraitd'encou-
rager I'entrepreneuriat social, esti-
meYavocat d'affaires Daniel Hurs-
tel dans son ouvrage La Nouvelle
Economie sociale. Pour réformer le
capitalisme (éditions Odile Jacob,
2000, 216 pages, 21,85 euros).

Le besoin de construire un capi-
talisme plus soucieux del’homme
et de son environnement n'est
plus 2 justifier. La piste du « social
business» estla et bien 13, en passe
deprendrelerelais| @ !

Dominique Dambert

et Didier Adés

«Rue des entrepreneurs»,
France Inte:



